
湖南信息职业技术学院

商务英语 专业 2021 级 毕业设计标准

一、基本信息

课程名称 毕业设计（毕业项目综合训练） 适用专业 商务英语

课程代码 学时数 30
开设时间 5 学 分 1

二、课程概述

毕业设计的宗旨是检验与展示教学成果。评价教学成果的主要依据是教学培

养目标，即检查学生的专业表现是否达到或符合教学培养目标。有别于其他课程

考试对学生理论和基础知识掌握情况的考核，毕业设计综合实训侧重检验学生结

合实际运用知识的能力，是一个意义更重要的“考试”。同时，毕业设计也是对

教学培养效果的重要检视和反馈，以及时发现问题，总结经验，进一步改进专业

教学工作，完善培养手段。

（一）课程的性质

本课程在本专业人才培养方案中属于专业必修课程中的综合实训课程。

该课程对应外贸业务员、跟单员、外贸业务经理、跨境电子商务专员、跨境

电商推广专员等岗位所要求的“外贸业务能力”、“商务谈判和会展策划能力”、

“市场调研和营销能力”等。

前修课程：《商务英语综合》（初阶）、《商务英语综合》（进阶）、《国际贸易

实务》、《外贸函电》、《单证缮制》、《商务谈判》、《会展英语》。

后续课程：《顶岗实习》。

（二）毕业设计实施思路

商务英语专业主要培养从事国际商务工作的应用型复合人才，毕业设计作为

商务英语专业最后的实践教学环节，是对学生在校所学知识和技能的一次全面总

结和综合训练及检验，可以进一步提升学生的专业素养，对学生的毕业就业具有

十分重要的意义。



高等职业教育倡导“能力本位”，即以培养学生生产实践技能和岗位职业技

能为本。要实现这一培养目标，就必须根据社会的人才需要不断进行教学改革和

课程优化重组，并且在整个人才培养过程中的各个教学环节的设计和实施都应体

现高职教育的特色。因此，高职商务英语专业的毕业设计无论是在形式上，还是

在内容上，都应该和本科院校的毕业论文有所区分。

通过开设毕业设计的实践教学环节，培养学生独立思考问题和解决问题的能

力，使学生在知识运用、信息搜集和整理、材料调查和分析、创新性思维、计算

机基础应用能力及专业技能等方面上一个新台阶。

三、毕业设计目标

（一）总体目标

在一定程度上使商务英语专业学生毕业设计教学环节与学生毕业实践充分

融合，提高毕业设计质量。通过完成毕业设计方案，加强学生毕业综合实践能力，

真正实现培养高素质、技能型的融英语语言知识于商务活动中的高职商务英语专

业学生的培养目标。

（二）具体目标

1．知识目标

（1）通过完成“***公司会展方案设计”，学生进一步掌握展前、展中及展后

等相关会展知识，并根据会展领域的标准设计参展方案。

（2）通过完成“***公司进/出口谈判方案设计”，学生进一步掌握谈判前、谈判中

及谈判后等相关谈判知识，并根据谈判领域的标准，设计进/出口谈判方案。

（3）通过完成“***产品***市场推广方案设计”，学生进一步掌握市场营销知识，

熟悉推广公司产品的技巧，并根据市场推广领域的标准，设计市场推广方案。

（4）通过完成“***公司进/出口跟单方案设计”，学生进一步掌握国际贸易跟单知

识，并根据国际贸易领域的标准，提高设计进出口跟单方案。

（5）通过完成“***公司商务接待方案设计”，学生进一步掌握商务或外事接待活动

的相关知识，并根据商务或外事接待领域的标准，设计商务接待方案。

2．能力目标

（1）通过完成“***公司会展方案设计”，学生能运用展前、展中及展后等相

关会展知识，根据会展领域的标准，提高设计参展方案的专业能力，培养参展方



案设计意识，提高综合运用参展知识和技能，解决参展过程中遇到的实际问题的

能力。

（2）通过完成“***公司进/出口谈判方案设计”，学生能运用谈判前、谈判中及谈

判后等相关谈判知识，根据谈判领域的标准，提高设计进/出口谈判方案的专业能力，培

养进/出口谈判方案设计意识，提高综合运用谈判知识和技能解决谈判过程中遇到的实际

问题的能力。

（3）通过完成“***产品***市场推广方案设计”，培养学生综合运用商务英语专业

知识的能力和意识，提高学生运用所学的市场营销知识推广公司产品的能力。

（4）通过完成“***公司进/出口跟单方案设计”，学生能运用国际贸易跟单知识，

根据国际贸易领域的标准，提高设计进出口跟单方案的专业能力，培养进/出口跟单方案

设计意识，提高综合运用国际贸易知识和技能，解决国际贸易跟单过程中遇到的实际问

题的能力。

（5）通过完成“***公司商务接待方案设计”，培养学生了解商务或外事接待活动的

相关知识；熟悉组织、策划商务或外事接待活动的流程；具备商务或外事接待能力。

3．素质目标

通过完成毕业设计，激发学生的创新观念，深化学生的创新意识，培养学生

严谨认真的治学精神和独立思考、分析、综合、比较、抽象概括的能力，提高学

生综合应用所学商务英语专业知识解决实际问题的能力，获得成就感。

四、毕业设计内容

本专业培养理想信念坚定，德、智、体、美、劳全面发展，具有一定的科学

文化水平，具备良好的人文素养、职业道德、劳动意识和创新意识，具有精益求

精的工匠精神、甘于奉献的劳模精神和较强的就业能力、可持续发展能力；熟悉

商务礼仪、市场营销、商务管理、英语国家概况等相关知识；掌握较扎实的英语

语言知识的高素质复合型技术技能人才。面向国际商务服务业、批发业和零售业

等职业群，本专业培养的学生毕业后能够从事外贸业务、外贸单证缮制、涉外客

户服务、商务翻译、跨境电商平台运营等工作。

根据学生可能投身的主要就业岗位及岗位需要的职业能力，确定毕业设计的

选题类型、主要设计任务及成果要求如下表所示：

序号 设计选题
选 题

类型
主要设计任务 成果要求

主要

成果
备注



1 ***公司会

展方案设

计

方案

设计

类

会展方案设计前期

调研

会展方案资料收集

齐全

***公

司会展

方案

具体学时

分配可由

指导老师

根据学生

实际情况

灵活调整

会展方案设计任务

书撰写

会展方案设计任务

书指导规范、流程清

晰

会展方案设计成果

撰写

会展方案设计成果

科学、合理

会展方案设计任务

书及成果优化

会展方案设计任务

书具有专业典型性，

成果具有一定可行

性

2 ***公司进

/出口谈判

方案设计

方案

设计

类

谈判方案设计前期

调研

谈判方案资料收集

齐全

***公

司进/

出口谈

判方案

具体学时

分配可由

指导老师

根据学生

实际情况

灵活调整

谈判方案设计任务

书撰写

谈判方案设计任务

书指导规范、流程清

晰

谈判方案设计成果

撰写

谈判方案设计成果

科学、合理

谈判方案设计任务

书及成果优化

谈判方案设计任务

书具有专业典型性，

成果具有一定可行

性

3 ***产品

***市场推

广方案设

计

方案

设计

类

市场推广方案设计

前期调研

市场推广方案资料

收集齐全

***产

品***

市场推

广方案

具体学时

分配可由

指导老师

根据学生

实际情况

灵活调整

市场推广方案设计

任务书撰写

市场推广方案设计

任务书指导规范、流

程清晰

市场推广方案设计

成果撰写

市场推广方案设计

成果科学、合理

市场推广方案设计

任务书及成果优化

市场推广方案设计

任务书具有专业典

型性，成果具有一定

可行性

4 ***公司进

/出口跟单

方案设计

方案

设计

类

跟单方案设计前期

调研

跟单方案资料收集

齐全

***公

司进/

出口跟

单方案

具体学时

分配可由

指导老师

根据学生

实际情况

灵活调整

跟单方案设计任务

书撰写

跟单方案设计任务

书指导规范、流程清

晰

跟单方案设计成果

撰写

跟单方案设计成果

科学、合理

跟单方案设计任务

书及成果优化

跟单方案设计任务

书具有专业典型性，

成果具有一定可行

性



5 ***公司商

务接待方

案设计

方案

设计

类

商务接待方案设计

前期调研

商务接待方案资料

收集齐全

***公

司商务

接待方

案

具体学时

分配可由

指导老师

根据学生

实际情况

灵活调整

商务接待方案设计

任务书撰写

商务接待方案设计

任务书指导规范、流

程清晰

商务接待方案设计

成果撰写

商务接待方案设计

成果科学、合理

商务接待方案设计

任务书及成果优化

商务接待方案设计

任务书具有专业典

型性，成果具有一定

可行性

说明：1.选题类型由各专业自行规定；

2.呈现方式：可以列表，也可根据各专业特点选择不同的呈现方式。

五、指导教师要求

从事本课程教学的专任（专兼职）教师应具备良好的思想政治素质、职业道

德和工匠精神，具备讲师及以上专业技术职称，有严谨认真的治学精神，能细致

热心指导学生；具备英语或国际贸易相关专业全日制本科及以上学历，有两到三

年本专业毕业设计指导经验或相关专业核心课程教学经验，或具有选题相关方向

的企业实践经历。

六、毕业设计主要流程

毕业设计主要流程涵盖了从选题指导到最后答辩的整个过程，流程主题与所

需的具体材料及相应的完成时间如下表所示：

序号 主要流程 主要材料 时间

1
指导教师准备毕业设计课题

和任务书
毕业设计参考选题表 第 5学期第 6 周

2 学生选题 毕业设计学生选题表 第 5学期第 6 周

3 指导教师与学生联系 学生名单及联系表 第 5学期第 6 周

4 指导教师下发任务书 任务书 第 5学期第 6 周

5 毕业设计指导 指导记录 第 5学期第 6 周

6 毕业设计中期检查 毕业设计指导记录表 第 5学期第 9 周

7 毕业设计作品和文档提交

指导记录表、任务书、无法联系

的学生名单及毕业设计进展情

况说明；

毕业设计文档（含电子版）、源

第 6学期第 2 周



代码、应用程序、答辩 PPT

8 毕业设计答辩 答辩记录表，学生成绩统计表 第 6学期第 7 周

9 毕业设计成果展示
学生毕业设计成果空间网址表

（毕业设计管理系统）
第 6 学期第 15 周

七、考核方式与标准

（一）考核方案

毕业设计成绩由指导老师评定的过程成绩与答辩小组（答辩委员会）评定的

答辩成绩组成，比例为 5：5。

考核环节 考核内容（项目） 考核方法 比例

过程考核

1 态度纪律 指导老师评定 10%

2 设计过程 指导老师评定 10%

3 任务书 指导老师评定 20%

4 成果报告 指导老师评定 10%

答辩和成

果质量

1 成果科学性 答辩委员会评定 10%

2 成果规范性 答辩委员会评定 10%

3 成果完整性 答辩委员会评定 10%

4 成果实用性 答辩委员会评定 10%

5 答辩 答辩委员会评定 10%

合计 100%

（二）考核标准

根据学校相关文件规定，毕业设计成绩分四个等级，即优秀（85-100分）、良

好（70-85分）、合格（60-70分）、不合格（60分以下）。毕业设计成绩不及格者

不能毕业。控制成绩优秀的人数比例，一般应不高于20%。

考核

环节

考核内容

（项目）
优秀标准 良好标准 合格标准

过程

考核
1

态度

纪律

态度认真，模范遵守纪

律，运用各种设计方法

分析和解决问题。全面

态度认真，模范遵守纪

律，运用几种设计方法

分析和解决问题。全面

态度比较认真，比较遵

守纪律，运用一些设计

方法分析和解决问题。



完成毕业设计任务，能

灵活、正确、综合运用

本专业基础理论，专业

技术理论分析和解决

问题。

完成毕业设计任务，能

灵活并正确运用本专

业基础理论，专业技术

理论分析和解决问题。

基本完成毕业设计任

务，能正确运用本专业

基础理论，专业技术理

论分析和解决问题。

2
设计

过程

积极完成选题前的准

备工作，资料收集齐

全；设计方案撰写过程

严谨认真，与指导老师

充分交流，按指导老师

的修改意见不断完善

方案；答辩 PPT 制作精

美，答辩准备充分。

如期完成选题前的准

备工作，资料收集较为

齐全；设计方案撰写过

程认真，与指导老师交

流顺畅，按指导老师的

修改意见完善方案；答

辩 PPT 制作规范，答辩

准备较为充分。

基本完成选题前的准

备工作，资料收集基本

齐全；设计方案撰写过

程基本认真，能与指导

老师交流，接受指导老

师的修改意见；答辩

PPT 制作基本规范，完

成答辩。

3
任务

书

任务书撰写规范，选题依

据科学，目的明确，进度

安排合理，符合某行业领

域的一般性要求，极具专

业综合性和典型性。

任务书撰写较规范，选题

依据科学，目的明确，，

进度安排较合理，符合某

行业领域的一般性要求，

具有一定的专业综合性

和典型性。

任务书撰写基本规范，选

题依据较科学，目的较明

确，进度安排基本合理，

基本符合某行业领域的

一般性要求，具有一定的

专业综合性。

4
成果

报告

方案撰写规范，作品有一

定的创新性和实用性，设

计说明内容完整清晰，设

计总结实事求是，收获与

问题一目了然。

方案撰写较规范，作品有

一定的实用性，设计说明

内容较为完整清晰，设计

总结指出收获的同时有

对问题的分析与对未来

的展望。

设计方案撰写基本规范，

作品符合基本要求。设计

说明内容基本完整清晰，

设计总结基本指出了问

题与收获。

答辩

和成

果质

量

1
成果

科学

性

方案设计相关行业术

语表达准确

方案设计相关行业术

语表达较为准确

方案设计相关行业术

语表达基本准确

设计方案科学、可行，

相关行业理论依据选

择合理

设计方案可行，相关行

业理论依据选择较为

合理

设计方案可行，相关行

业理论依据选择基本

合理

应用了本专业领域中

新知识、新方法

基本应用了本专业领

域中新知识、新方法

尝试应用本专业领域

中新知识、新方法

2
成果

规范

性

设计方案规范，符合行

业标准

设计方案较为规范，符

合行业标准

设计方案基本规范，符

合行业标准

设计说明书条理清晰，

充分体现了方案设计

思路和过程，展示了设

计成果，格式、排版规

范，参考资料的引用等

标识规范准确

设计说明书条理较为

清晰，能体现方案设计

思路和过程，展示了设

计成果，格式、排版规

范，参考资料的引用等

标识准确

设计说明书条理基本

清晰，尝试体现方案设

计思路和过程，基本展

示了设计成果，格式、

排版基本规范，参考资

料的引用等标识基本

准确

3
成果

完整

性

设计充分体现了任务

书的规定要求

设计能体现任务书的

规定要求

设计基本体现了任务

书的规定要求

毕业设计说明书完整

记录了方案功能分析

毕业设计说明书较为

完整地记录了方案功

能分析

毕业设计说明书基本

完整地记录了方案功

能分析



设计资料、要素完整，

系统展现设计成果

设计资料、要素较为完

整，较为系统地展现了

设计成果

设计资料、要素基本完

整，系统基本展现设计

成果

4
成果

实用

性

方案充分达到设计的

功能和基本指标要求

方案能达到设计的功

能和基本指标要求

方案基本达到设计的

功能和基本指标要求

能以创新方式解决社

会生活中的实际问题，

有一定应用价值

能解决社会生活中的

实际问题，有一定应用

价值

能基本解决社会生活

中的实际问题，有一定

应用价值

5 答辩

思路清晰；语言表达准

确，概念清楚，论点正

确；方法科学，分析归

纳合理。回答问题有依

据，基本概念清楚，问

题回答简明准确

思路较为清晰；语言表

达准确，概念清楚，论

点正确；分析归纳较为

合理；回答问题比较有

依据，较为流畅

思路基本清晰；语言表

达基本准确，概念清

楚，论点正确；分析归

纳合理；回答问题基本

顺利


